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V souladu s platnou legislativou vás informujeme o tom, jakým způsobem u jednotlivých produktů zajišťujeme dodávky energie.  
Cílem je co nejvyšší stabilita ceny a plná transparentnost vůči zákazníkům.

U našich fixních produktů nabízíme cenové nabídky sestavené na míru podle aktuální situace na energetických trzích a konkrét-
ních potřeb zákazníka. Pro zajištění ceny na sjednané období nakupujeme energie dopředu prostřednictvím fixních kontraktů na 
velkoobchodním trhu a dalších finančních nástrojů, které nám umožňují zajistit pevnou cenu pro předem dohodnutý objem spotřeby.

Tento způsob zajištění (tzv. hedging) chrání zákazníka před cenovými výkyvy na spotovém trhu, kde se cena energií mění denně  
v závislosti na nabídce a poptávce. Díky tomu garantujeme stabilní cenu energie po celou dobu fixace a minimalizujeme riziko 
neočekávaných cenových nárůstů.

U našich individuálních fixních produktů nabízíme cenové nabídky sestavené na míru podle aktuální situace na energetických  
trzích a konkrétních potřeb zákazníka. Pro zajištění ceny na sjednané období nakupujeme energie dopředu prostřednictvím fixních 
kontraktů na velkoobchodním trhu a dalších finančních nástrojů, které nám umožňují zajistit pevnou cenu pro předem dohodnutý 
objem spotřeby.

Tento způsob zajištění (tzv. hedging) chrání zákazníka před cenovými výkyvy na spotovém trhu, kde se cena energií mění denně  
v závislosti na nabídce a poptávce. Díky tomu garantujeme stabilní cenu energie po celou dobu fixace a minimalizujeme riziko 
neočekávaných cenových nárůstů.

Produkt „Bidli Garance na zimu“ nabízí pevnou cenu energie pro klíčové zimní měsíce, kdy jsou ceny na trhu s energiemi zpravidla 
nejvyšší a nejvíce volatilní. Cena je zajištěna nákupem energie dopředu formou fixních kontraktů na dané období, což umožňuje  
stabilní a předvídatelnou cenu po celou dobu trvání zimní sezony.

Toto zajištění minimalizuje riziko cenových výkyvů, které jsou v zimních měsících běžné, a dává zákazníkům jistotu pevné ceny právě 
v období nejvyšší spotřeby. 

U individuálního produktu „Garance na měsíc“ nakupujeme elektřinu i zemní plyn vždy každý měsíc předem na specializovaném 
velkoobchodním trhu POWER EXCHANGE CENTRAL EUROPE (PXE). Cena, kterou zákazník platí, je fixní pro celý následující měsíc 
dodávky a vychází z aktuálních tržních podmínek a cen, které jsou známy s dostatečným předstihem.

Zákazník tak získává jistotu měsíční pevné ceny pro elektřinu i plyn. Nákup energie probíhá vždy pro konkrétní měsíc dodávky a cena 
se pravidelně aktualizuje podle tržní situace — v rámci daného měsíce ale zůstává neměnná.

Fixní produkty – „BIDLI STABILITA“ (12, 24 a 36 měsíců)

Individuální fixní produkty (12, 24 a 36 měsíců)

Produkt „Garance na měsíc“ – měsíční fixní cena elektřiny  
a plynu

Produkt „BIDLI GARANCE NA ZIMU“  
(1. 10. 2025 – 31. 3. 2026)



U spotových produktů elektřiny se cena odvíjí od aktuálních cen na denním velkoobchodním tzv. spotovém trhu, konkrétně na trhu 
zajišťovaném operátorem trhu OTE, a.s. s dodáním elektřiny na další den (tzv. denní trh). Ceny elektřiny na tomto trhu se mění  
každou ¼ hodinu v závislosti na aktuální nabídce a poptávce, počasí, dostupnosti výrobních zdrojů a dalších faktorech. 
 
My nakupujeme elektřinu průběžně na denní bázi, což znamená, že cena, kterou zákazník platí, reflektuje skutečné denní tržní  
podmínky. Cena se tedy může v průběhu odběrového období měnit nahoru i dolů.

Cena, která se často a rychle mění nahoru i dolů. Na energetických trzích to znamená, že cena elektřiny nebo plynu může být různá 
každý den nebo dokonce každou hodinu. To může být způsobeno například změnami počasí, poptávkou po energii, dostupností zdrojů 
nebo dalšími faktory. Pro zákazníka to znamená, že celková cena za energii může kolísat a není pevně daná předem.

Cena, která je sjednána a nemění se po celou dobu trvání smlouvy nebo dohodnutého období. Zákazník tak není ovlivněn denními 
nebo měsíčními změnami na trhu.

Velkoobchodní trh, kde se obchoduje energie pro dodání na krátkou dobu (například na další den). Ceny zde kolísají podle aktuální 
nabídky a poptávky.

Finanční zajištění proti cenovým výkyvům na trhu, kdy dodavatel nakupuje energii dopředu za pevnou cenu, aby ochránil zákazníka 
před nestabilitou cen.

U spotových produktů na dodávku zemního plynu se cena odvíjí od aktuálních cen na denním velkoobchodním tzv. spotovém trhu, 
konkrétně na trhu zajišťovaném operátorem trhu OTE, a.s. s dodáním zemního plynu na další den (tzv. denní trh). Ceny zemního plynu 
se na tomto trhu mění každý den v závislosti na aktuální nabídce a poptávce, počasí, dostupnosti výrobních zdrojů a dalších faktorech. 
My nakupujeme zemní plyn průběžně na denní bázi, což znamená, že cena, kterou zákazník platí, reflektuje skutečné denní tržní 
podmínky. Cena se tedy může v průběhu odběrového období měnit nahoru i dolů.

Spotové produkty jsou vhodné pro zákazníky, kteří preferují maximální flexibilitu a chtějí využívat aktuální tržní ceny energie.  
Předpokladem je vědomí vyšší volatility a možnosti, že cena bude kolísat oběma směry.

Podle platné legislativy mají zákazníci právo odstoupit od smlouvy bez jakýchkoli sankcí v případě, že dodavatel nemá dodávku  
energie odpovídajícím způsobem zajištěnu — například formou fixace ceny nebo jiných zajišťovacích mechanismů.

Spotové produkty

Práva zákazníků v případě nezajištění dodávky energie

Vysvětlení použitých pojmů 

Elektřina

Volatilní cena

Fixní cena / fixace ceny

Spotový trh

Hedging

Plyn



Finanční nástroje, které umožňují zajistit cenu za dodávku energie v určitém budoucím období (například v daném měsíci).  
Používají se pro výpočet ceny u měsíčních fixních produktů.

Organizovaný velkoobchodní trh s energií, kde se obchodují kontrakty na elektřinu a plyn pro budoucí dodávky.

Operátor trhu s elektřinou a plynem v České republice, který zajišťuje fungování denního spotového trhu.

Baseload futures kontrakty

POWER EXCHANGE CENTRAL EUROPE (PXE)

OTE, a.s.


